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¿Quienes somos?

¿Qué es Seek Initiative?

¿De qué se trata la sesión de hoy?
→ Introducir las herramientas
→ Como pueden ser de utilidad
→ Como adecuar las herramientas a distintos 
contextos y necesidades
→ Trabajo de preparación



¿Qué es la auditoría social/ investigación a nivel 
comunitario? (debate/ Miro)

- ¿Como se relaciona con la lucha contra la 
corrupción?

- ¿Que papel pueden jugar los jóvenes?

¿Cuales son elementos importantes a tomar en 
cuenta?



PRINCIPIOS 
Seek para la 

investigación 
ciudadana

TODOS PUEDEN CONVERTIRSE EN 
INVESTIGADORES
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TRABAJA CON TRANSPARENCIA

DÉJATE INSPIRAR POR LA INVESTIGACIÓN 
CIENTÍFICA
SE SINCERO Y TRABAJA CON BUENAS 
INTENCIONES

SÉ SALUDABLEMENTE ESCÉPTICO

MANTÉN UNA MENTALIDAD ABIERTA Y TEN 
EN CUENTA TUS PREJUICIOS
TRATA TUS DESCUBRIMIENTOS DE MANERA 
RESPONSABLE

MINIMIZA EL DAÑO A TÍ MISMO Y A OTROS

CENTRA TU ENFOQUE EN GENERAR UN 
IMPACTO POSITIVO



Escuelas de 
Auditoría 
social en LAC
(+Guatemala)





Ahora, pasa lo siguiente:



Un mensaje 
aparece en tu 
TikTok…





Conversemos sobre nuestras opciones…

➔ Reunirnos con la alcaldesa y exigirle que actúe 
[aunque parece no tener ni idea].

➔ Convocar una manifestación para protestar por 
el olor [¿dónde? ¿en busca de qué resultado?].

➔ Escribir una carta al director del periódico 
[aunque está a 80 km].

➔ Resolver el "misterio" nosotros mismos





UN INDICIO…

Una mujer joven, al fondo de la sala, 
tiene su teléfono a la mano. Levanta 
la mano y dice:

"Encontré este tuit (o X) escribiendo 
en el buscador:  "olor a huevo 
podrido" y el nombre de nuestro  
ayuntamiento.







¿Cómo podríamos llegar al fondo 
de lo sucedido? 

¿Dónde más podríamos buscar 
indicios? 



NOTICIAS/
INVESTIGACIÓN 

CIENTÍFICA

INVESTIGACIÓN 
EN REDES 
SOCIALES

10 rutas de 
INVESTIGACIÓN

MAPAS &
GEOLOCALIZACIÓN

INVESTIGACIÓ
N EN LÍNEA 
AVANZADA

REGISTROS 
PÚBLICOS 
EN LÍNEA/

BASES DE DATOS

ENTREVISTAS SOLICITAR 
DOCUMENTOS 

GUBERNAMENTALES

DESARROLLO
 DE DATOS

CROWDSOURCING/
ENCUESTAS A LA 

COMUNIDAD

TESTIMONIOS 
EN AUDIO Y 

VIDEO/
INVESTIGACIÓN 

DE CAMPO

Nuestras Opciones:



2. INVESTIGACIÓN EN REDES SOCIALES

4. REGISTROS PÚBLICOS EN LÍNEA/
BASES DE DATOS

1. INVESTIGACIÓN AVANZADA EN LÍNEA

3. MAPAS/GEOLOCALIZACIÓN

5.  NOTICIAS/ COMENTARIOS/ INVESTIGACIÓN 
CIENTÍFICA

7. SOLICITAR DOCUMENTOS 
GUBERNAMENTALES

6. ENTREVISTAS

10. TESTIMONIOS EN AUDIO 
Y VIDEO/INVESTIGACIÓN DE CAMPO

8. DESARROLLO DE DATOS

9. CROWDSOURCING/
ENCUESTAS A LA COMUNIDAD

Encuentras un artículo científico que dice 
que el olor a huevo podrido es un 
indicador de sulfuro de hidrógeno. Los 
efectos secundarios incluyen asma, 
náuseas, dolores de cabeza.



Reparte un cuestionario entre los vecinos. Les 
pides que anoten los olores que perciban, 
dónde y cuándo se han producido.

2. INVESTIGACIÓN EN REDES SOCIALES

4. REGISTROS PÚBLICOS EN LÍNEA/
BASES DE DATOS

1. INVESTIGACIÓN AVANZADA EN LÍNEA

3. MAPAS/GEOLOCALIZACIÓN

5.  NOTICIAS/ COMENTARIOS/ INVESTIGACIÓN 
CIENTÍFICA

7. SOLICITAR DOCUMENTOS 
GUBERNAMENTALES

6. ENTREVISTAS

10. TESTIMONIOS EN AUDIO 
Y VIDEO/INVESTIGACIÓN DE CAMPO

8. DESARROLLO DE DATOS

9. CROWDSOURCING/
ENCUESTAS A LA COMUNIDAD



On a map, you mark the locations of 
properties where complaints about the smell 
have been made and when.

INTENSIDAD DEL OLOR
Muy fuerte
Fuerte
Distinto
Débil
Muy débil

Mapeas las quejas por olores el 5 de junio.

3. MAPS/GEOLOCATION



INTENSIDAD DEL OLOR
Muy fuerte
Fuerte
Distinto
Débil
Muy débil

Mapeas las quejas por olores el 5 de junio.



La Agencia de Protección del Medio Ambiente emite avisos 
a los contaminadores llamados "avisos de limpieza". 
Comprueba en la base de datos de la EPA (Agencia de 
Protección del Medio Ambiente) si se ha emitido algún 
aviso recientemente en su zona. No hay ninguna.

Environmental Protection Agency 

4. REGISTROS PÚBLICOS EN LÍNEA/ 
BASES DE DATOS



Una cuenta en las redes sociales del hijo 
del jefe de la Agencia de Protección del 
Medio Ambiente muestra fotos del dueño 
de la fábrica en su boda y otras del bautizo 
de su bebé

2. INVESTIGACIÓN EN REDES SOCIALES



Reúnen datos sobre las multas impuestas a los contaminadores en 
los últimos 10 años. Las empresas pertenecientes al propietario de 
la fábrica recibieron muchas más multas antes de que se nombrara 
al actual jefe de la Agencia de Protección del Medio Ambiente.

8. DESARROLLO DE DATOS



¿QUÉ CREEMOS QUE HA PASADO?? 

Quién, qué, cuándo, dónde, por qué y cómo



https://www.wendybacon.com/2021/ex-nsw-epa-head-of-board-of-bingo-ordered-to-clean-up-in-we
stern-sydney

NOTA: 

El escenario que 
comentamos es ficticio. 
Pero la contaminación 
por sulfuro de 
hidrógeno es un 
problema común en 
todo el mundo. 

La investigación que 
aquí muestra la 
periodista australiana 
Wendy Bacon es sólo un 
ejemplo de lo que 
alguien descubrió 
cuando siguió las quejas 
de los residentes sobre 
un misterioso mal olor.

https://www.wendybacon.com/2021/ex-nsw-epa-head-of-board-of-bingo-ordered-to-clean-up-in-western-sydney
https://www.wendybacon.com/2021/ex-nsw-epa-head-of-board-of-bingo-ordered-to-clean-up-in-western-sydney


Experiencia de Guatemala 
como ADAPTAR la metodología a 
sus contextos.





AUDITORÍA SOCIAL COMO HERRAMIENTA DE ASESORÍA CIUDADANA

● La Auditoría Social se enfoca en la mejora de la 
gestión pública para que esta responda a las 
necesidades de las personas.  

● Está ligado a la selección de casos (se eligen casos y no 
instituciones) 

● Auditoría Social en contextos adversos para la participación 
ciudadana  



ESTRATEGIA DE VINCULACIÓN CIUDADANA

La Auditoría Social está ligada a la acción social colectiva 

● Representa intereses ciudadanos 
● Se necesita respaldo y/o movilización ciudadana 
● Receptividad y apertura  institucional 

ESTRATEGIA

● Grupos subrepresentados en la política-instituciones públicas (toma de 
decisiones) 









 



 



Discusión en grupos



¿Cuales rutas están utilizando en 
su trabajo?

Sobre cuales quisieran aprender 
más?



NOTICIAS/
COMENTARIOS

INVESTIGACIÓN 
EN REDES 
SOCIALES

10 rutas de 
INVESTIGACIÓN

MAPAS &
GEOLOCALIZACIÓN

INVESTIGACIÓ
N EN LÍNEA 
AVANZADA

REGISTROS 
PÚBLICOS 
EN LÍNEA/

BASES DE DATOS

ENTREVISTAS SOLICITAR 
DOCUMENTOS 

GUBERNAMENTALES

DESARROLLO
 DE DATOS

CROWDSOURCING/
ENCUESTAS A LA 

COMUNIDAD

TESTIMONIOS 
EN AUDIO Y 

VIDEO/
INVESTIGACIÓN 

DE CAMPO

A votar en Miro



Plenaria: presentación de 
trabajos en grupo



Algunos ejemplos de 
investigaciones:



Sospecha de contaminación en una 
fábrica, Rusia



Trabajo infantil, Pakistán

Investigación de campo 
sobre el uso del trabajo 
infantil en la minería del 
carbón en el norte de 
Pakistán.



Muertes de peces, Europa





1. Como prepararnos para el 
encuentro

2. Otros temas de interés 



Temas de interés de auditoría social

1. Contrataciones públicas respecto a proyectos de 
infraestructura

2. Temas de salud y género
3. Participación Ciudadana y Auditoría Social 
4. Participación ciudadana y juventudes
5. Medio Ambiente y agua
6. Derechos digitales





Mil GRACIAS por la atención!


